Die digitale Zukunft des Nordschleswigers: Fragen und Antworten

WANN WIRD DENN NUN DIE LETZTE
PAPIERZEITUNG ERSCHEINEN?

Am Dienstag, 2. Februar, erscheint ,Der Nord-
schleswiger® zum letzten Mal als Tageszeitung.
Auchdietagliche E-Zeitung erscheint dann nicht
mehr. Du musst dein Abo nicht kindigen — es
lauft von allein aus.

Am selben Tag wird unsere Zeitung 75 Jahre alt.
Wir hatten unser Jubilaum und die Digitalisie-
rung gerne gefeiert, doch wegen des Coronavi-
rus muss unter anderem ein ,Tag der offenen
Tur" verschoben werden.

IST AB FEBRUAR GANZ SCHLUSS
MIT DEM PAPIER?

Nicht ganz. Wirwerden ab Mittwoch 17. Februar
14-taglich eine Zeitung unter dem Titel ,,Der
Nordschleswiger® bringen. In der 40-seitigen
Ausgabe werden bereits verdffentlichte Artikel
von unserer Homepage www.nordschleswi-
ger.dk gebracht — priméar Stoff aus der Minder-
heit, Nordschleswig und den Lokalredaktionen,
aber auch vereinzelte Themen aus Danemark
und Deutschland sowie aus der Kultur.

Die 14-tagliche Zeitung —im gleichen Format wie
die bisherige Zeitung —ist als Ersatz fur die Leser
gedacht, die nicht digital sind.

Es werden allerdings nicht alle Inhalte der
Webseite Ubernommen. Das ,volle Programm?®
gibt es ab 3. Februar nur noch digital.

Wer ein Smartphone, Tablet oder einen Compu-
ter hat, kann sich bei uns taglich aktuell informie-
ren. Von 7 bis 21 Uhr—und manchmal auch spa-
ter — sowie Sonnabend und Sonntag aktualisie-
ren Journalisten unsere Webseite.

Die 14-tagliche Zeitung ist kostenlos und wird in
den deutschen Institutionen, Lokalredaktionen
des ,Nordschleswigers” sowie Bucherei-Filialen
ausliegen. Wer die Zeitung nicht selbst abholen
kann oder sie nicht von Freunden, Familie oder
Nachbarn gebracht bekommt, kann sie auch
abonnieren. Du musst dich nur anmelden.
Unser Vertrieb kann dir Montag bis Freitag
weiterhelfen: Telefon 7462 3880.

WIE KANN ICH DEN ,NORDSCHLESWIGER*
DIGITAL LESEN, UND WAS KOSTET ES?

Wenn du ein Smartphone oder ein Tablet hast,
kannst du die ,Nordschleswiger”-App herunter-
laden. Oder du kannst einen Computer nutzen
und unsere Artikel auf www.nordschleswiger.dk
lesen. Beides ist kostenlos — du brauchst also
kein Abo zu bezahlen.

In KUrze erscheint unsere neue App. Sie ersetzt
unsere alte App, und du bekommst in der App
automatisch Bescheid, wenn es so weit ist und
wie du die neue App bekommst.

In der neuen App hast du unter anderem die
Moglichkeit, personliche Einstellungen vorzu-
nehmen und somit deinen eigenen Nachrichten-
fluss zu bestimmen. Du kannst auch die Schrift-
groBe vergréBern und dir Artikel vorlesen lassen.
»Der Nordschleswigerist digital auch in den so-
zialen Medien aktiv. So teilen wir unsere Artikel
auch auf unseren Seiten auf Facebook, Instag-
ram oder Twitter.

4 WAS IST MIT DEN LESERN, DIE NOCH NICHT
DIE TECHNISCHEN VORAUSSETZUNGEN
FUR DEN UMSTIEG HABEN?

Wirwollen unseren Lesern aktiv dabei helfen, auch
in Zukunft inre Nachrichten und Geschichten vom
»Nordschleswiger” Tag fur Tag zu bekommen. Wir
glauben fest daran, dass wir gemeinsam fur die
meisten gute Losungen finden.

Es haben bereits einige Schulungen mit neuen di-
gitalen Lesern stattgefunden, doch leider hat uns
das Coronavirus einen Strich durch die Rechnung
gemacht. Die Schulungen vor Ort in Zusammen-
arbeit mit BDN, Sozialdienst und Kirche holen wir
nach, sobald es gesundheitlich vertretbar ist.
Stattdessen richten wir so schnell wie méglich eine
Hotline ein — hier kannst du anrufen und Hilfe be-
kommen. Nahere Informationen und die Telefon-
nummer dazu gibt es bald.

Auf www.nordschleswiger.dk/lernen gibt es
auBerdem Erklarvideos, die du dir ansehen kannst
und die dir—wie der Name sagt —die digitalen M6g-
lichkeiten erklaren.

WAS IST DER UNTERSCHIED ZWISCHEN
E-ZEITUNG UND ONLINE-AUFTRITT?

Die E-Zeitung (vielfach auch E-Paper genannt)
ist eine 1:1 Wiedergabe der Papierzeitung in di-
gitaler Form. In der E-Zeitung lasst es sich am
Bildschirm, am Tablet (z. B. i-Pad) oder am
Smartphone blattern. Man kénnte sich die E-
Zeitung also theoretisch ausdrucken und hatte
eine genaue Kopie der Originalzeitung.

Dieses Angebot wird es ab dem 3. Februar nicht
mehr taglich geben, da wir keine Tageszeitung
mehr produzieren.

Der Online-Auftritt des ,Nordschleswigers® ist
ein wesentlich dynamischeres Medium. Anders
als Zeitung und E-Zeitung wird der Online-Auf-
tritt standig aktualisiert. Hier werden auch nach-
richtliche Videos aus Nordschleswig gezeigt,
interaktive Informationsgrafiken oder Umfragen
angeboten, hier sind unsere Radionachrichten
zu horen.

Der Online-Auftritt ist anders aufgebaut als eine
Zeitung, folgt den Lesegewohnheiten von On-
line-Nutzern. Doch die Struktur ist einfach und
schnell zu verinnerlichen. Statt zu blattern,
klickst du dich einfach direkt zu der gewtnsch-
ten Lokalseite oder in einzelne Artikel. Danach
kannst du mit einem einfachen Klick neue Artikel
oder Ubersichtsseiten ansteuern.

WAS KANN DER ONLINE-AUFTRITT,
WAS DIE ZEITUNG NICHT KANN?

NatUrlich kann der Online-Auftritt eine Papierzei-
tung nie 1:1 ersetzen. Esist einfach ein anderes Me-
dium. Aber eines, das eben auch viele Vorzuge hat.
Viele davon wurden hier schon angesprochen.

Ein Punkt ist die Mobilitat — online sind wir in weiten
Teilen der Welt erreichbar. Online erscheinen wir
auch an Feiertagen und unsere News-Redaktion ist
von 7 bis 21 Uhr besetzt. Wenn etwas Wichtiges
passiert, kannst du es bei uns digital lesen.

Wenn unsere eigenen Journalisten gerade nicht da
sind, sorgen die Nachrichtenagenturen Ritzau

(auf Danisch) und die Deutsche Presse-Agentur da-
fUr, dass du bei uns nichts verpasst (neues An-

7 WIRD ES IM INTERNET NOCH GROSS
ANGELEGTE, SEITENFULLENDE HINTER-
GRUNDBEITRAGE GEBEN?

Wir werden weiterhin und vermehrt auf hinter-
grundige Berichterstattung setzen. Die techni-
schen Moglichkeiten, 1angere Beitrage beson-
ders informativ und anregend zu gestalten, sind
digital fast unbegrenzt.

Unsere Strategie ist es, mehr Journalismus fur
uns in Nordschleswig zu machen und weniger
Nachrichtenverwaltung zu betreiben.

Das Erzahlen und Vermitteln von Ge-
schichten ist ein zentraler Schwer-

punkt unserer redaktionellen Stra- o
tegie. Es wird also nicht weni-

ger ausfuhrlichen Journalis-

mus geben, sondern

mehr.
VERFUGT DIE ZEITUNG
NICHT UBER MEHR LESE-
STOFF, ZUM BEISPIEL DIE
KLEINEN MELDUNGEN AUS DEN

LOKALREDAKTIONEN?

Sobald die Redaktionsstrategie umgesetzt

ist, werden alle Meldungen, die bisherin der Zei-
tung erscheinen, auch online erscheinen. Es
wird aber einige Veranderungen geben. So wer-
den die Familiennachrichten in Zukunft (ab Feb-
ruar) in einem gemeinsamen Artikel fir ganz
Nordschleswig gesammelt. AuBerdem gibt es
einen gemeinsamen Veranstaltungskalender.
Als Leser braucht man sich also nicht durch jede
Lokalseite klicken, sondern kann diese Informa-
tionen an einer Stelle lesen.

9 WERDEN MIR ONLINE/IM INTERNET DIE VIE-
LEN INHALTE AUS DEUTSCHLAND, VOR AL-
LEM AUCH AUS SUDSCHLESWIG, FEHLEN?

Wir werden in Zukunft auch online viel Stoff aus

Deutschland, Norddeutschland und speziell

auch aus Sudschleswig anbieten kénnen —

wenn nicht sogar mehr als heute.

Zum einen durch die Zusammenarbeit mit dem

Schleswig-Holsteinischen Zeitungsverlag, zum

anderen durch unser neues reichhaltiges Ange-

bot an Artikeln von der Nachrichtenagentur dpa

(ab Februar).

gebot ab Februar).

Wir kénnen auBerdem alle moglichen Techniken
nutzen, um Inhalte zu vermitteln — vom Video Uber
interaktive Grafiken und Landkarten bis hin zu um-
fangreichen Bildergalerien. AuBerdem kann sich

jeder jeden Artikel am Smartphone, Tablet oder

Computer sofort vorlesen lassen.

Wo die Papierzeitung ihre Grenzen hat, fangen die
Moglichkeiten im Internet und in der ,Nordschles-
wiger“-App erst an.

Das gilt auch fGr die Interaktion mit den Lesern.
Beitrage konnen umgehend mit Freunden und Fa-
milie geteilt werden, ob per E-Mail oder in sozialen
Netzwerken. Sie kdnnen kommentiert —und zu
Dokumentationszwecken naturlich auch ausge-
druckt werden.

WIE IST ES MIT DER UBERSICHT, FIN-
DE ICH DENN MEINE THEMEN, MEINE
LOKALNACHRICHTEN ZUM BEISPIEL

SO EINFACH WIE IN DER ZEITUNG?

Der Online-Auftritt funktioniert im Prinzip ganz
ahnlich wie eine Zeitung. Wenn ich zum Beispiel
die Tingleff-Seite lesen méchte, blattere ich in
der Zeitung bis zu der entsprechenden Seite vor.
Wenn ich auf der Internetseite den Tingleff-Stoff
lesen mochte, wahle ich im Menu den Punkt

» 1ingleff* —und schon habe ich samtliche Nach-
richten und Berichte aus Tingleff Ubersichtlich
vor mir.

In meinem Browser kann ich mir, wenn mich vor
allem Tingleff interessiert, ein Lesezeichen set-
zen und somit jederzeit sofortigen Zugriff haben.
In der neuen App ist es moglich, bestimmte Sei-
ten flr sich auszuwéahlen. Du kannst dir sozusa-
gen die Nachrichten selbst zusammenstellen,
wenn du bestimmte Vorzuge hast.

Unterhalb jedes Artikels werden dir online auBer-
dem weitere Artikel direkt angeboten —aus dem
Themenbereich des just gelesenen Artikels,
aber auch zur Abwechslung Artikel aus anderen
Themenfeldern.

Solltest du heute einen Artikel verpassen, ver-
schwindet er nicht von der Webseite, sondern
bleibt auf er Seite. AuBerdem gibt es natdrlich
noch die in Kirze erheblich verbesserte Such-
funktion, mit der du schnellen Zugriff genau auf
den Artikel bekommst, den du mit einigen Stich-
wortern suchst.

WAS IST MIT FAMILIENNACHRICHTEN,
LESERBRIEFEN UND KREUZWORT-
RATSEL?

11

Auch daflr ist online Platz — sowohl fur Uberre-

gionale Leserbriefe als auch lokale. Die Familien-
nachrichten sammeln wir fur ganz Nordschles-

wig — du findest sie aber auch unter deiner be-

vorzugtenlLokalseite.

Auch das Kreuzwortratsel und das Sudoko gibt
es noch — allerdings ohne Bleistift, dafur digital.
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Auch beim Online-Auftritt gibt es keine festge-
legte Reihenfolge. Ich kann beliebig zwischen
Artikeln und Ressorts hin- und herspringen und
habe, im Gegensatz zur Papierzeitung, nicht nur
die Artikel des heutigen Tages immer ,griffoereit”
—sondern die Artikel von Tagen, Wochen,
Monaten und Jahren in Windeseile vor mir,
wenn ich dies wunsche.

KANN MEIN VEREIN IMMER NOCH
ANZEIGEN SCHALTEN? UND WIE
SIEHT ES MIT TODESANZEIGEN AUS?

Es besteht weiterhin die Moglichkeit, beim
,Nordschleswiger® zu inserieren — sowohl digital
alsauchin der gedruckten 14-taglichen Zeitung.
Aber Achtung: Bei der gedruckten Zeitung ist
der Produktionsvorlauf wesentlich langer als bei
der Tageszeitung. Vereinsanzeigen zum Beispiel
vor Generalversammlungen mussen daher
rechtzeitig geplant und/oder eben digital
veroffentlicht werden. Wir helfen dir gerne
weiter: Telefon 7462 3880.

Daruber hinaus gibt es weiterhin redaktionelle
VorankUndigungen eurer Veranstaltungen

oder etwa Nachrufe auf Familienmitglieder.

IN DER ZEITUNG KANN ICH ALLES IN
BELIEBIGER REIHENFOLGE LESEN.
IST DAS ONLINE AUCH SO?

WERDEN WIR DENN WIRKLICH MEHR
UND AUCH JUNGERE LESER ERREI-
CHEN, WENN WIR AUF DIE ONLINE-
AUSGABE SETZEN?

Es gibt keine Garantien. Doch die Zahlen zeigen
uns, dass wir, seit wir unser Online-Engagement
intensiviert haben, mit den Geschichten aus und
Uber Nordschleswig und die deutsche Minderheit
deutlichmehrund auchviele jingere Menschen er-
reichen als friher.

Viele ,Exil-Nordschleswiger” lesen uns gerne on-
line —und vermehrt auch Danen, die friher nie den
»,Nordschleswiger” gelesen hatten. Unsere Pra-
senz ist groBer als jemals zuvor. Wir erreichen ein
Publikum weit Gber die eigene Zeitungs-Leser-
schaft hinaus.

Wir sind aber weiterhin das Medienhaus der deut-
schen Minderheit in Nordschleswig, und wir wollen
sowohl digitale Senioren als auch junge Familien —
und alles was dazwischen liegt — erreichen.

In Zukunft werden wir uns inhaltlich noch starker
mit der Minderheit und mit aktuellem und hinter-
grindigem Stoff aus der Region befassen —um
eben nicht im , Einheitsbrei” der Online-Massen-
medien unterzugehen.

Wir wollen als qualitatives, lokales, regionales und
vor allem glaubwurdiges Medium herausstechen
—mit selbst recherchierten Reportagen, Berichten
aus dem Alltag in Nordschleswig, kritischer politi-
scher Berichterstattung und naturlich auch dem
~Kleinkram*, wie Polizeimeldungen undrelevanten
Nachrichten aus Danemark und Deutschland.
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Wir freuen uns uber jeden Klick — also dartber,
dass jemand unser Online-Angebot aktiv nutzt.
Aber das bedeutet nicht, dass wir uns allein da-
nach richten. Denn dann ware es profitabler, eine
Internetseite allein Uber FuBball, Mode oder an-
dere Themen zu machen, die Klicks generieren.
Wir haben den Auftrag, die Informationsquelle fur
die Minderheit zu sein —und den nehmen wir
ernst. Wir setzen mehr auf Qualitat und Nahe zu
Nordschleswig und zur Minderheit —und weniger
auf flotte Uberschriften und Trends.

WIE WERDEN LESER BEI DEM VIEL-
FALTIGEN ANGEBOT ,,BEI DER STAN-
GE“ GEHALTEN, WENN NICHT MEHR

JEDEN TAG EINE ZEITUNG IM BRIEF-
KASTEN LIEGT?

IST ,DER NORDSCHLESWIGER"
KUNFTIG NUR NOCH AUF DER JAGD
NACH KLICKS?

Wir wollen eine engere Bindung an die Leser als
bisher herstellen — mit Veranstaltungen und Part-
nerschaften zum Beispiel, nicht nur in Apenrade,
sondern im ganzen Landesteil.

AuBerdem gibt es einen sogenannten Newsletter,
in dem wir dir taglich per E-Mail Uberblicke tiber
unsere spannendsten Geschichten zuschicken.
Du kannst dich uber unsere Homepage oder App
fur den Newsletter anmelden. Er kommt immer
nachmittags um 17 Uhr. Wir planen auBerdem
einen weiteren Morgen-Newsletter.

Anmerkung: Einige Erneuerungen sind bereits
online ausgefahrt worden und kénnen genutzt
werden, andere werden erst ab Februar nutzbar
sein.

Die Chefredaktion — Gwyn Nissen und Cornelius von Tiedemann



